
  

İLÇE TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZİ 

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU  

  

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN BAŞLAMASINDAN 
İTİBAREN HİZMETİN 

TAMAMLANMA SÜRESİ (EN 
GEÇ) 

1 Aile Hekimi değişimi ve Yeni kayıtların yapımı Aile Hekimi değiştirme talep dilekçesi 
1 gün 

2 Ölüm İşlemleri Aile Hekimi tarafından düzenlenmiş ölüm mernis tutanağı 
1 gün 

3 Neonatal Tarama Neonatal tarama için kan örneği formu 
5 gün 

4 Okul Aşıları Veli onayı ,Aşı kartı 
1 ay 

5 Hacı Aşıları Nüfus cüzdanı 
10 dakika 

6 
Günlük Aile Hekimlerinden bildirilen İshal 
vakalarının TSİM’e girilmesi 

Verilerin Toplanması 
1 gün 

7 
Kuduz şüpheli Isırık vakalarında aşısı 
yapılmayanları takip amaçlı adreslerine gidilerek aşı 
devamının sağlanması 

Kuduz şüpheli temas formu ( Form 014 ) 
1 hafta 

8 Bulaşıcı Hastalıkların Bildirimi Form 014 
1 gün 

9 
Aile Planlaması yöntemlerinin ( Hap ve Condom ) 
dağıtımı ve bilgi verilmesi. 

Vatandaşa ( Aile Hekimliğince dağıtılır,Aile hekimliğine taşınır istek belgesi ile 
dağıtımı TSM tarafından yapılır. 

1 gün 



10 Aylık çalışmalar 

Form 102,103,Gebelikte demir formu,ÇPCD formu, RS30 formu, Kadına şiddet formu, Anne 
Ölümü formu, 0-24 Bebek çocuk beslenmesi Formu, D vitamini yetersizliği formları ( Gebe 
Bebek ), Hastane Ortamı dışında doğum yapma riski taşıyan gebe tespit formu,013/A 013/B, 
parazit hastalıkları formu,Grup A hastalıkları bildirim formu,GBP Sürveyans 
formu,017A,017B,014,Neonatal bebek ölüm formu,Perinatal Bebek ölüm formu, Aşı sonrası 
etki bildirim ve inceleme formu,Aylık sıtma çalışması formu,Bakanlık aylık eğitim formu 

Ayın İlk 5 günü içersinde 

11 6 aylık çalışmalar,12 aylık çalışmalar 
Aylık çalışmalardaki formları istatistiki olarak değerlendirip rapor halinde 
sunulması 

7 gün 

12 DGT Verem takibi 
Doğrudan gözetimli verem hastalarının takibi,Aile hekimlerince yapılır,aylık 
çalışmalar halinde TSM’ye bildirilir. 

Aylık 

13 Eğitim çalışmaları 
Yıllık plan dahilinde Halk Eğitim,Okul eğitimi,Hizmet içi Eğitimi olarak devam 
eder. 

Süresiz 

14 Numune Alımı Numune Alımını yıllık takvime göre kaç defa nereden alınacağı planlaması. 
Süresinde 

15 
Bakteriyolajik ve Kimyasal su numunesi alımı ( 
Tekbir Yerleşim Yeri içi ) 

Belge istenmemektedir. 
2 saat 

16 
Su numunelerinin Halk Sağlığı Laboratuarına teslim 
edilmesi 

Belge istenmemektedir. Fakat Halk Sağlığı Laboratuarına gönderilerek su 
numunesi listesi ve üst yazı ile birlikte teslim edilmektedir. 

20 dakika 

17 Serbest Bakiye klor ölçümü Belge istenmemektedir. 
10 dakika 

18 Köylerde su deposu Denetimi Belge istenmemektedir. 
30 dakika 

19 Aylık çalışmalar Su numunesi kayıt defteri,Serbest bakiye klor cetveli 10 gün 

20 Merkez ve merkeze bağlı okulların denetimi Okul denetiminde okul ve çevre sağlığı formu düzenlenir 
1 okul için 2 saat 

21 Verilerin haftalık olarak TSİM programına kaydı Su numunesi sonuçları 
1 saat 

22 Piyasa denetimleri Sağlık Bakanlığının emrine istinaden 
Yazıda belirtilen süre içersinde 

23 Mobil Hizmet veren Aile hekimlerinin Mobil Hizmet beyan ve 
Mobil hizmet plan formlarının Kontrol edilerek Müdürlüğe 

Mobil hizmet plan Formu 
Ayda 1 kez 



bildirilmesi 

24 
Aile Hekimlerinin periyodik olarak denetimin 
yapılması 

  Yılda 2 kez birer gün 

25 Aile hekimlerine AÇS-AP malzemelerin temini Taşınır istek belgesi 
1 saat 

26 Yıllık İzin İzin formu 
5 Dakika 

27 Sicil Raporları Sicil Formlar - Fotoğraf 
15 gün 

28 Tayin yazıları Tayin formu 
5 dakika 

29 Personel Raporları Rapor Formu 
5 dakika 

30 Dumansız Hava sahası tütün denetimi Tütün Denetim Formları 
Haftada 3 kez 

31 Evde Sağlık Hizmeti 
Kordinasyon merkezi tarafından verilen Evde sağlık hizmetleri formu  Kordinasyon merkezi 

tarafından belirlenen en kısa 
süre içersinde 

32 SABİM - BİMER 
Başvuru Formu Dilekçede belirtilen süre 

içerisinde 
 

 


